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  بازاريابي گل رز هلندي در شهرستان اصفهان

  
  

 
 

*۱الهه واثقي و محمد بخشوده
   

  )۱۶/۳/۱۳۸۸: تاريخ پذيرش ؛  ۹/۵/۱۳۸۷: تاريخ دريافت(

 
  چكيده

در اين مطالعه، تنگناها و مشکلات توليد و بازاريابي و نيز مسيرهاي مختلف بازاررساني و خـدمات مربـوط بـه آن از قبيـل حمـل و نقـل،                            

هاي ايـن گـل، مـورد        بندي و استاندارد گل رز هلندي در شهرستان اصفهان، به عنوان يکي از عمده توليد کننده                بندي، انبارداري، درجه   بسته

در اين راستا، مقادير حاشيه بازاريابي، سهم عوامل بازاريابي در حاشيه بازاريابي، ضـريب هزينـه بازاريـابي و کـارايي                     . بررسي قرار گرفت  

ي شـاخه   هـا   گـل هاي   پخش کننده ( توليد کننده، عمده فروش      ٣٨نامه از    اطلاعات اين تحقيق از طريق تكميل پرسش      . محاسبه شد بازاريابي  

 شـرکت مـشاوره در زمينـه توليـد و بازاريـابي رز هلنـدي                ٤و مصاحبه حـضوري بـا       ) هاي سطح استان   گلفروشي(و خرده فروش    ) بريده

گونه فعاليتي در زمينـه صـادرات بـه           درصد توليد کنندگان فقط فعاليت توليدي دارند و هيچ         ٥/٥٦ نتايج تحقيق نشان داد که    . آوري شد  جمع

)  درصد ٦٧/٣٤(در مسيراصلي بيشتر از كارايي قيمتي       )  درصد ١٧/٧٨(كارايي تكنيكي   . اند  ي ديگر نداشته  ها  استانكشورهاي خارجي و حتي     

 ريـال ارزش افـزوده ايجـاد        ١٨٨ ريال هزينـه خـدمات بازاريـابي،         ١٠٠ به ازاي هر     دهد كه   است و كارايي بازاريابي محاسبه شده نشان مي       

ل موجـود و بهبـود توليـد و         ي، مشکلات بازار رز هلندي بررسي و پيـشنهاداتي در زمينـه حـل مـسا               به دست آمده  بر اساس نتايج    . شود مي

  .بازاررساني گل رز هلندي ارائه گرديده است

  

  ، كارايي، گل رز هلندي، اصفهانبازاريابي :  كليدي هاي واژه

  

  

  مقدمه

بازاريابي براي هر نوع حركت آگاهانه و هدفمند در بازار امروز           

اي است كه به تدريج چهـره خـود را           بازار پديده . ضرورت دارد 

در منـابع اقتـصادي كلمـه بازاريـابي بـه صـور             . سازد نمايان مي 

امل كليـه   مختلفي تعريف شده است كه اكثر آنها بازاريابي را ش ـ         

تر كالا را بـه      مراحل فروش و هر عملي كه بتواند زودتر و سريع         

كه بازاريابي داراي مفهوم   در حالي . اند  فروش رساند مطرح كرده   

 كه توزيـع    استتري و شامل عمليات مختلف ديگري نيز         وسيع

بـه  . دهنـد   و فروش نيز مراحلي از فرايند بازاريابي را تشكيل مي         

بازاريابي محصولات كشاورزي عبـارت از      عقيده شفرد و فوترل     

گيـري بـراي      كليه عمليات و خدماتي است كه از مرحله تصميم        

 ـ         كننـده برسـد را       دسـت مـصرف   ه  توليد تا زماني که محـصول ب

شـعار امـروز بازاريـابي بـراي همـه          ). ١٣ و   ٦(گيـرد     در بر مـي   

ايـن جملـه كوتـاه       اي در  بازاريابان حرفه  مديران و  كارآفرينان و 

شـدن   جهاني .محلي عمل كن   جهاني بينديش، : شود ه مي خلاص

ــصاد و  ــي اقتــ ــازار يعنــ ــرز،   بــ ــدون مــ ــارت بــ  و تجــ
  

  دانشگاه شيرازدانشكده كشاورزي،  و دانشيار اقتصاد كشاورزي،  کارشناسی ارشد سابقدانشجوی بيبه ترت. ۱

  bakhshoodeh@hotmail.com: مسئول مكاتبات، پست الكترونيكي : *
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۳۷۸  

نگرش سيستمي، افزايش    حركت هدفمند،  ش وسيع، لازمه آن بين  

  ).٨ (ها و بهبود مقررات و قوانين است توانمندي

همـان  » گـل «اگر بخواهيم مرزي ميان معنا و ماده پيدا كنيم،          

لطافت، زيبايي و طراوتي كه در گل است خـود رمـز            . مرز است 

گيـري از همـه       زندگي و مظهر مهرباني است، گـل مظهـر بهـره          

شايد در امر گل و گياه سـخن گفـتن از مقـولات             . هاست زيبايي

خــشك اقتــصادي چــون توليــد، ســود، بــازدهي، خــط توليــد،  

لطيف آدمي چندان خوش نيايد چرا كه     با طبع ... صادرات، ارز و  

ما هميشه گل و گياه را چون جلوه زيبـايي و فراتـر از ماديـات                

شتر اما در جهان امروز كه توليـد هرچـه بي ـ         . ايم  روزمره نگريسته 

شود، در جهاني كه مصرف انبوه، توليـد       تر مي   تر و صنعتي   متراكم

طلبد و توليد انبـوه جـز بـه يـاري مـديريت علمـي،                 انبوه را مي  

ژي، ابزار و دانش اقتصاد ممكن نيـست حتـي در             كاربرد تكنولو 

كار گل و گياه نيز سخن گفتن از اقتصاد و علم و دانش نـاگزير               

  ).٢(است 

ي شاخه بريـده بيـشتر بـه صـورت          ها  گلش      در گذشته پرور  

هنوز هـم در    . گرفت  هاي معمولي صورت مي     سنتي و در گلخانه   

توان مـشاهده     هايي را مي   بيشتر شهرهاي كشورمان چنين گلخانه    

ي هــا گــلي اخيــر كــشت و پــرورش هــا ســالنمــود ولــي در 

ايـن  است، مخصوصاً بعد از       تر شده   بريده و زينتي مدرنيزه     شاخه

  هايـدروپونيك  آبكشت يا ي شاخه بريده به روش    ها گل كشت   كه

بـه  " هايـدرو " كلمه هايـدروپونيك از تركيـب دو واژه يونـاني       (

. به معناي كار و تلاش، ساخته شده است       " پونوس"معناي آب و    

ها در هوا، كه  ريشه.  فن كاشت گياهان بدون خاك است     آبكشت

خـوب  بايد بسيار مرطوب نگاه داشته شود يا در آب، كـه بايـد              

تهويه شود و يا در برخي مواد جامد غير خاك، كـه رطوبـت را               

آب موجـود در اطـراف      . كننـد   دارد، رشـد مـي      در خود نگه مـي    

كنـد، حـاوي      ها كه غـذاي مـورد نيـاز گيـاه را تـأمين مـي                ريشه

 آبكـشت در شـهرهاي      ).٥(تركيبات متعالي از موادغذايي است      

بريده در    ي شاخه ها  گلصنعت پرورش   . بزرگ كشور شروع شد   

است و روز به روز سهم توليد گـل           چند سال اخير رونق گرفته    

ي شاخه ها گلدر ميان . باشد  روبه افزايش ميآبكشت به صورت

. اسـت   بريده گل رز طرفداران زيادي را به خود اختـصاص داده     

ي رز معمولي كه ساليان سال است در كـشور     ها  گلاخيراً غير از    

ش انواع مختلف رزهاي هلندي نيز      شوند، پرور   پرورش داده مي  

هاي گل رز هلنـدي از كـشور هلنـد            بوته. رواج پيدا كرده است   

شوند و بقيه مراحل توليد و پرورش اين گـل در             وارد كشور مي  

ها   پرورش اين واريته  . گيرد  هاي مجهز داخلي صورت مي      گلخانه

گيـرد و      صورت مـي   آبكشتهم به روش خاكي و هم       ) ها  گونه(

 ـ     آبكشتدليل مزاياي كشت    اخيراً به    ه ، پرورش اين گياه اغلب ب

لازم به ذكر است كه بـا وجـود         . گيرد  صورت آبكشت انجام مي   

هـاي    ايران در زمينه توليد و كشت رز هلندي از پتانـسيل       اين كه 

بالقوه و بالفعلي برخوردار اسـت ولـي سـهم ايـران در توليـد و                

اس آمـار   بر اس ـ . تجارت جهاني اين محصول بسيار ناچيز است      

، ١٣٨٥ارائه شده توسط سازمان جهاد کشاورزي در بهمـن مـاه            

يي كـه بـه توليـد و پـرورش گـل رز             هـا   شهرستاندر ميان تمام    

ــدي و     ــام تولي ــين مق ــفهان اول ــستند، اص ــشغول ه ــدي م   هلن

البته شـهرهاي بزرگـي مثـل تهـران و نيـز            . كيفي را داشته است   

  و تنــوع هــاي بيــشتر  شهرســتان محــلات داراي تعــداد گلخانــه

 در  ولـي . ي شاخه بريده هـستند    ها  گلتوليدي بالاتري در زمينه     

  صـورت تـك محـصولي        ها بيـشتر بـه      شهرستان اصفهان گلخانه  

بـه  انـد و از نظـر توليـد رز            به رز هلندي اختـصاص داده شـده       

 مقـام   هـا   شهرسـتان  مدرن و هايدروپونيك در ميان تمام        صورت

زيـر كـشت گـل رز       براساس همين آمار سـطح      . ستاول را دارا  

 هكتار گزارش شده است و كـل        ٤/٢٠هلندي در استان اصفهان     

بـا توجـه بـه      . باشـد    ميليون شاخه در سـال مـي       ٢٣ تا   ٢٠توليد  

ي هـا   اسـتان افزايش روزافزون توليد گل و گياه در اين اسـتان و            

رغم تحقيقـات گـسترده در زمينـه بازاريـابي           ديگر كشور و علي   

  بازاريـابي و توسـعه صـادرات      محصولات كشاورزي، در مـورد      

لازم . گل و گياهان زينتي تحقيقات چنداني صورت نگرفته است

ــه ذكــر مــي ــه در داخــل و   ب   باشــد كــه تحقيقــات انجــام گرفت

  خارج از كـشور در زمينـه گـل و گيـاه بيـشتر حالـت كلـي بـه                   

در ) ٧(كـه نـوروزي و همكـارانش         طوريه  خود گرفته است، ب   

ازاريـابي گـل و گيـاه در اسـتان     مطالعـه خـود موانـع توليـد و ب    
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    بازاريابي گل رز هلندي در شهرستان اصفهان

۳۷۹  

مازندران را بررسي نمودند و نتايج نشان داد كه با وجود مزيـت             

دليل ضعف بازاريابي، ميزان صادرات گل و گياه        ه  نسبي توليد، ب  

روند توسـعه   ) ٤(كافي و همكارانش    . باشد  چندان چشمگير نمي  

توليد و صادرات گل و گيـاه زينتـي كـشور كلمبيـا را بـا ايـران                  

نيز مـسائل و مـشكلات توليـدي و         ) ١(تقسيمي  . يسه كردند مقا

صادراتي گل و گياه زينتي در استان مركـزي را بررسـي كـرد و               

گذاري خارجي، تبليغات و بازاريـابي بـراي          نتيجه گرفت سرمايه  

.  باشـد  مـؤثر تواند در رونق صادرات غير نفتـي          انواع گياهان مي  

ي هـا   پـژوهش ز   ا هـيچ كـدام   شـود در      طور كه مشاهده مي    همان

مذکور نام نوع يا گونه خاصي از گل بيان نشده است و در واقع              

شـايان ذکـر اسـت کـه        . كل بازار مورد بررسي قرار گرفته است      

ل بازاررساني  يطور اختصاصي مسا  ه   ب )٣ (پور و نيكويي    سليماني

و بازاريابي گل محمدي را در شهرستان كاشان بررسي كردند و           

هـاي توليـد گلكـاران در منـاطق          ونينتيجه گرفتند تـشكيل تعـا     

كارهـاي مناسـب     تواند از جمله راه     مختلف با حمايت دولت مي    

اي است كه بازاريابي نوع خاصي از  اين مطالعه تنها مطالعه. باشد

گل را مورد بررسي قرر داده است، البته بايد توجه نمود كه ايـن       

شود كه   گيري مي  باشد و باز هم نتيجه      گل جز گياهان دارويي مي    

اي   ي شـاخه بريـده و زينتـي تحقيقـات گـسترده           ها  گلدر زمينه   

ــه اســت  ــه در  . صــورت نگرفت ــات صــورت گرفت ــه تحقيق البت

كـه   طـوري ه ب. باشد كشورهاي خارجي نيز گواه بر اين مدعا مي  

 بازاريابي گـل را در شـهر داكـا و كـاتزي و              )١٢ (راها و سلطان  

توليد گـل و    هاي صنعت    ها و چالش    محدوديت )٩ (همكارانش

گياهان بومي را در آفريقاي جنوبي مورد بررسي و مطالعه قـرار            

تـرين مـشكلات بازاريـابي گـل در ايـن منـاطق را               دادند و مهم  

ــابي  ــدارزي ــولر. كردن ــسه تطبيقــي روش )١٠ (م ــه مقاي ــا و   ب ه

هاي مختلف بازاريـابي و فـروش گـل در كـشور آلمـان               سيستم

ل يتار توليـد و مـسا      سـاخ  )١١ (پرداخت و اوزكـان و همکـاران      

اساسي بازاريابي صادراتي گل و گياه را در كـشور تركيـه مـورد           

  .مطالعه قرار دادند

با توجه به بررسي مطالعات گذشته در زمينه گـل و گياهـان             

 و گياهان زينتي ها گلزينتي بررسي مسائل و مشكلات بازاريابي 

تـر و بررسـي ايـن مـشكلات بـراي ارقـام                تخصصي به صورت 

 جداگانه كاملاً ضـروري بـه نظـر         به صورت گل و گياه    مختلف  

لذا بر اساس مطالب فوق لزوم شناخت شبكه توليـد و           . رسد  مي

در مطالعـه   . ي شاخه بريده كاملاً مشهود است     ها  گلبازاررساني  

حاظر بازار گل رز هلندي در شهرستان اصفهان به عنوان يكي از 

ول به ساير نقاط    ترين مراكز اصلي توليد و بازاررساني محص       مهم

ــابي در ســطح   كــشور انتخــاب شــده و ســاير مطالعــات بازاري

  .ها انجام شده است ها و گلفروشي كننده ها، پخش گلخانه

  

  ها مواد و روش

بـه  اطلاعات اين مطالعه کـه در شهرسـتان اصـفهان انجـام شـد           

 اسـنادي از منـابع آمـاري سـازمان جهـاد كـشاورزي و               صورت

آوري   گيري تصادفي سـاده جمـع       هپيمايشي بر اساس روش نمون    

هاي توليـد رز      جامعه آماري در اين پژوهش مديران گلخانه      . شد

هاي سـيار گـل،       هاي ثابت گل، پخش كننده      هلندي، پخش كننده  

هاي    در زمينه تأسيس گلخانه     هاي مشاوره  ها و شركت    گلفروشي

بـر  . باشـد   ي شـاخه بريـده مـي      ها  گلپرورش گل و بازاررساني     

سطح زير كـشت رز هلنـدي در منـاطق مختلـف            اساس تمركز   

استان اصفهان، جهت بررسي بازار اين گل در شهرستان اصفهان          

 نمونـه بـه   ٣٨گيري تـصادفي در مجمـوع         بر اساس روش نمونه   

عنوان نمونه آمـاري مـورد مطالعـه انتخـاب شـدند و دو مـورد                

يك مـورد بـراي توليدكننـده       . نامه در اين زمينه آماده شد      پرسش

و مـورد ديگـر     ) آبكـشت لخانه توليد رز هلندي به روش        گ ١٧(

 پخش كننده سيار    ١ پخش كننده ثابت،     ٥(براي عوامل بازاريابي    

در واقـع   . تهيه شد )  گلفروشي در داخل شهرستان اصفهان     ١٥و  

با مراجعه به هر يك از واحدها و از طريق مصاحبه حـضوري و        

آمـار و   نامه بـراي آنهـا، نـسبت بـه جمـع آوري              تكميل پرسش 

 اطلاعات اقدام گرديد و براي تكميل اطلاعات در زمينه توليد و          

 شرکت مشاوره در زمينـه توليـد و         ٤بازاريابي گل رز هلندي با      

بازاريابي رز هلنـدي و متخصـصين پـرورش گـل و سـبزي در               

اي   بخش باغباني جهاد كشاورزي اسـتان اصـفهان نيـز مـصاحبه           

آوري شده مربوط  جمع اطلاعات و درضمن آمار. صورت گرفت
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۳۸۰  

  .باشد   مي١٣٨٤-٨٥به سال زراعي 

  

 بازاريابي عوامل سهم و حاشيه

برداشـت   زمان از محصول، بازاريابي مسير جريان در كه هايي هزينه

 ايجـاد  برسـد،  كننـده  مـصرف  بدسـت  ايـن كـه   از قبل تا محصول

 ).١٥(نامنـد   مي) Marketing margin (حاشيه بازاريابي را شود مي

 عمـده فروشـي   حاشـيه  جـزء  دو به بازاريابي حاشيه ي،سادگ براي

)Wholesale margin( فروشـي  خـرده  حاشيه و)Retail margin( 

  ): ٦(گرديد  استفاده ٢ و ١روابط  از محاسبه آنها براي شد و تقسيم

    pf=قيمت سر مزرعه 

   pw   =قيمت عمده فروشي 

   pr= قيمت خرده فروشي 

  Mr = حاشيه خرده فروشي

]١[ 

  Mr = pr - pw  

  Mw = حاشيه عمده فروشي

]٢[  

  Mw = pw – pf  

  Mm = حاشيه كلي بازار

]٣[  

  Mm = Mw+Mr = pr – pf  

توان حاسيه را سود ناخالص عوامـل        به عبارت خيلي ساده مي    

بازار در نظر گرفت و با کسر کردن هزينه خدمات بازاريابي از آن             

  .محاسبه نموددر هر مرحله از مبادلات بازار سود خالص را 

 از توليدكننـدگان  سـهم  بازاريـابي  كـارايي  معيارهاي از     يكي

 ايـن كـه   بـه  توجه با .كنندگان است مصرف پرداختي هاي قيمت

 فروشـي  خـرده  قيمـت  كننـدگان همـان   مصرف پرداختي قيمت

كننـدگان   مصرف پرداختي قيمت از سهم توليدكنندگان باشد، مي

  :گردد مي محاسبه زير صورت به

    SHf= توليد كننده از خرده فروشسهم

]٤[  

  ١٠٠ × pf / pr = SHf  

قيمـت خـرده فروشـي و     از عمده فروش سهم محاسبة     براي

شـاخه گـل    يك سهم خرده فروش از قيمت خرده فروشي براي

  :گرفت قرار استفاده روابط زير مورد رز هلندي

  SHw= فروش فروش از خرده سهم عمده

]٥[ 
١٠٠ × Mw/pr  = SHw  

=  سهم خرده فروش از خرده فـروش      

SHr  

]٦[  

١٠٠ × Mr/pr = SHr   

  

 بازاريابي هزينه ضريب و بازاريابي كارايي

ارائـه   تعريـف  بازاريابي گـل رز هلنـدي از   كارايي محاسبه براي

  استفاده شد که طبق آن)١٤ (رانادهير و شده توسط شريواستاوا

 )Gross margin (ناخـالص  جزء حاشيه دو شامل قيمت اختلاف

كه بـا توجـه بـه     است )Marketing cost (بازاريابي هاي هزينه و

  :روابط زير محاسبه شدند

  PA = نظر مورد عامل بازاريابي توسط شده پرداخت قيمت

  PB= قبلي بازاريابي عامل فروش قيمت

  GM=PA – PB  ]٧[   GM= حاشيه ناخالص

     Mc=  هاي خدمات بازاريابي کليه هزينه

  NM = GM- Mc  ]٨[  NM =خالص حاشيه

كارايي  عدم شامل بازاريابي سيستم كلي عدم كارايي چنين     هم

 Technical ( و عدم كـارايي فنـي  )Price inefficiency (قيمتي

inefficiency( با استفاده از روابط زير محاسبه گرديد ،)٦:(  

  WC =ضايعات هزينه

 كـارايي  عـدم 

   P I =قيمتي

  P I = (MC/GM)  ]٩[   P I –1= قيمتي كارايي

 كـارايي  عـدم 

   T I =فني

  T I = (WC/GM )  ]١٠[  T I – 1 =فني كارايي

 كـارايي  عـدم 

   O I =كلي

 = O I  ]١١[  O I -1 =كارايي كلي
(MC+WC)/GM  

بازاريــابي در رابطــه بــين قيمــت محــصول و      اگــر كــارايي

هاي بازاريابي ذکر شود، براي اين منظور فرمول زير بـراي             هزينه

 ):١٣(گردد   كارايي بازاريابي پيشنهاد ميسنجش

      Va= ارزش افزوده محصول 

  كارايي بازاريابي

)Marketing Efficiency( = ME1  

]١٢[  

  ME1 =[Va/Mc] *100 
=[(Mm-Mc)/Mc] * 100  

 از آنجا كه ارزش افزوده محصول همواره بيشتر از هزينه دمـات             ولي

 شـده توسـط فرمـول فـوق     بازاريابي است، لذا مقدار كارايي محاسبه 
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    بازاريابي گل رز هلندي در شهرستان اصفهان

۳۸۱  

تـوان بـا قـرار دادن          مـي  بنـابراين  خواهد بـود،     ١٠٠همواره بيشتر از    

هاي خدمات بازاريـابي در صـورت كـسر و ارزش افـزوده در                هزينه

  ):١٣ و ٦(مخرج آن رابطه فوق را به صورت زير اصلاح كرد 

]١٣[    ME2 = [Mc/Va]*100  

 درصد و ه صورتب    مقدار کارايي محاسبه شده در رابطه فوق       

بنـابراين زمـاني کـارايي      .  خواهـد بـود    ١٠٠ تـا    ١مقدار آن بين    

 درصد خواهد بود كه هزينـه خـدمات بازاريـابي           ١٠٠بازاريابي  

  . برابر با ارزش افزوده محصول شود

 قيمـت  از درصـدي  صـورت  بـه  بازاريـابي  هاي هزينه     هرگاه

 زينهه ضريب را دست آمدهه ب ضريب شود، بيان نهايي محصول

 ضـريب  اگـر .  گويند)Marketing Cost Coefficient (بازاريابي

 نمـايش داده شـود، بـه    rبازاريابي شاخه گل رز هلندي با  هزينه

  :گردد  محاسبه مي١٤صورت رابطه 

]١٤[    100×  Mc/pr  =r  

 
  و بحث نتايج

ي شـاخه   هـا   گل و گياهان زينتي به سه دسته        ها  گلبه طور كلي    

هاي زينتي تقـسيم      تماني و درخت و درختچه    بريده، گياهان آپار  

هـاي    ي شـاخه بريـده گلخانـه      ها  گلاز نظر نوع توليد     . شوند  مي

. باشـند   سطح اسـتان اصـفهان از تنـوع زيـادي برخـوردار نمـي             

ي شـاخه بريـده توليـدي در اسـتان          ها  گلترين   بطوريكه از مهم  

رز . توان آلسترومريا، ليسيانتوس، ژربرا و انواع رز را نام بـرد            مي

هـاي مختلـف دارد كـه        هاي مختلف با رنگ     هلندي خود واريته  

هـا در ايـن اسـتان         توان به جرأت گفـت بيـشتر ايـن واريتـه            مي

. شـود   شوند و سالانه به تنـوع آنهـا اضـافه مـي             پرورش داده مي  

كشت تقـسيم     ها در سطح استان به دو دسته خاكي و آب           گلخانه

 در خـاك و هـم در        هاي رز هلندي وارداتـي هـم        بوته. شوند  مي

در زمينه توليد رز هلنـدي در اسـتان         . شوند  محيط آبي كشت مي   

هاي آبكـشت بيـشتر از خـاكي          اصفهان سطح زير كشت گلخانه    

 گلخانـه  ٦٤ مشهود است، از ١ جدولطور كه در   همين. باشد  مي

 گلخانه با   ٢٦ مترمربع،   ٢٤١٧٠٠ي شاخه بريده با مساحت      ها  گل

 به كشت گل رز هلندي بـه روش          مترمربع تنها  ٩٦٩٠٠مساحت  

از نظـر توليـد رز هلنـدي        . آبكشت اختصاص داده شـده اسـت      

ي فلاورجان، اصفهان و مباركه مقام اول تـا سـوم را            ها  شهرستان

  ).آمار دفتر باغباني جهاد کشاورزي استان اصفهان(باشند  دارا مي

  

  خدمات بازاريابي گل رز هلندي

هـاي مجهـز پـرورش        لخانهي شاخه بريده در گ    ها  گلتمام انواع   

. شوند و به همين دليـل فـصل کاشـت خاصـي ندارنـد               داده مي 

. گيـرد   روزانـه صـورت مـي     به صورت برداشت انواع رز هلندي     

باشد   ميزان برداشت روزانه گل متناسب با فصل سال متفاوت مي         

که براي يک گلخانه چهار هزار متـر مربـع، برداشـت             طوريه  ب

 شاخه در تابستان متغير     ١٥٠٠ان تا    شاخه در زمست   ٤٠٠روزانه از 

ي برداشت شده بعد از برداشـت در همـان محـل            ها  گل.باشد  مي

گلخانه بر اساس درشتي و ريزي غنچه، رنگ گل و ارتفاع ساقه            

 ٢٠بندي در بسته هاي       بعد از درجه   ها  گل. شوند  درجه بندي مي  

 ساده  به صورت هاي نايلوني    وسيله نخ و محافظ   ه   تايي ب  ٣٠الي  

 زيکـزاک   به صـورت  هاي کارتون مانند خاص       وسيله ورقه ه   ب يا

ي ديگـر  هـا   اسـتان يي کـه جهـت      هـا   گـل . شـوند   بندي مـي   بسته

هـاي   هاي بـزرگ بـه ترمينـال       شوند، داخل کارتون    بندي مي   بسته

 هـا   گل(شوند و يا توسط وانت بارهاي سيار          مسافرتي منتقل مي  

ردخانه هـا بـدون س ـ     گيرند ولـي ايـن ماشـين       داخل آب قرار مي   

بـه اسـتان مربوطـه منتقـل شـده و در همـان محـل                ) باشـند  مي

زماني که توليد پايين باشـد و       . شوند  بندي مي  بندي و بسته   درجه

 هـا   گلميزان برداشت به ميزان حمل نرسيده باشد لازم است که           

لازم به ذکر   . داشته شوند  هاي موجود در گلخانه نگه     در سردخانه 

هـا هـيچ گونـه امکـان         گلفروشـي ها و     است که در پخش کننده    

داشـتن   انبارداري در سردخانه وجود ندارد و بـراي خنـک نگـه           

 تـا   هـا   گـل بنـدي    نـوع بـسته   . شـود  ها از کولر استفاده مي     شاخه

کنـد ولـي      رسند تغييري نمي    اي که به دست گلفروشي مي       مرحله

 با توجه به نظر خريدار و سليقه فروشنده در        ها  گلدر گلفروشي   

بنـدي    هـاي متنـوع بـسته       و تزئينات جانبي بـه شـکل       ها  گلکنار  

رفته و  کاره بندي با توجه به مواد ب هزينه اين نوع بسته. شوند  مي

 ـ   که گلفروشي در کجاي شهر قرار دارد متفاوت مـي          اين   ه باشـد ب
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۳۸۲  

  هاي شاخه بريده استان اصفهان هاي مدرن توليد گل مشخصات گلخانه. ۱جدول

  )سطح زير كشت(درصد   ها تعداد گلخانه  )مترمربع(مساحت   نوع توليد

  ۱/۴۰  ۲۶  ۹۶۹۰۰  )هايدروپونيك(رز هلندي 

  ۴۴  ۲۷  ۱۰۶۴۰۰  )خاكي(رز معمولي و هلندي 

  ۹/۱۵  ۱۱  ۳۸۴۰۰  هاي شاخه بريده ساير گل

  ۱۰۰  ۶۴  ۲۴۱۷۰۰  كل

  مجموعه آمار دفتر باغباني جهاد كشاورزي استان اصفهان: مأخذ

  

کنند بـراي تـزئين و       ر ادعا مي  هاي پايين شه   که گلفروش  طوري

کـه در    کننـد در صـورتي      اي دريافـت نمـي      بندي گل هزينه   بسته

هاي بالاي شهر براي يک شاخه بـا کمتـرين مـواد تـا               گلفروشي

  .کنند  تومان هم از خريدار دريافت مي٥٠٠

هاي توليـدي بـا برچـسب مشخـصات گلخانـه روي                  گلخانه

البته در کـار گـل و گيـاه         . زندپردا  ها به تبليغ توليد خود مي       بسته

هاي گل با کيفيت بـالا و         ترين مسئله در تبليغات ارائه شاخه      مهم

بنـدي مناسـب،     در مرحله پخش بسته   . استمتناسب با نياز بازار     

فروشي ترئيين   هاي تبليغاتي و در مرحله گل      ارائه پوستر و کارت   

مناســب و داشــتن ويتــرين مناســب از جملــه مراحــل تبليغــات 

اشد که تمام اين موارد روي ميزان فروش اين واحـدها اثـر             ب  مي

  .مستقيم دارند

  

  مسيرهاي بازاررساني

 مسير بازاررساني گل رز هلندي در منطقه مورد مطالعه          ١ نمودار

عوامــل بازاررســاني گــل رز هلنــدي    . دهــد را نــشان مــي 

ها،  هاي ثابت و سيار، گلفروشي      هاي گل، پخش كننده     توليدكننده

مـسيري كـه    . باشـند   هـا مـي     مشاوره و صادر كننـده    هاي   شركت

در منطقـه را بـه خـود        )  درصـد  ٦٥(قسمت عمـده انتقـال گـل        

در اصفهان . اختصاص داده است، در مركز مسير رسم شده است     

هــا بــه  ي رز از طريــق دلالان و واســطههــا گــلقــسمت عمــده 

هاي سطح شهر انتقال  هاي گل و از آنجا به گلفروشي كننده  پخش

هـا، سـهم عوامـل و         محاسبه حاشيه  براي بنابراين. شوند  يداده م 

هـاي   كارايي، مسير اصلي در نظر گرفته شده است و در قـسمت           

  .گيرند بعد مورد بحث و بررسي قرار مي

  

  بررسي وضعيت فروش و صادرات گل رز هلندي

هــاي رز هلنــدي را نــشان   چگــونگي فــروش شــاخه٢ جــدول

ليـدي غيـر از فـروش در       ي تو هـا   گلمطابق اين جدول    . دهد  مي

بـه خـارج از     )  درصـد  ٥/٤٣(داخل خود استان به ميزان زيـادي        

 ٨/٧(گردنـد كـه از ايـن ميـزان درصـد پـاييني                استان ارسال مي  

  .دهد را صادرات به خارج از كشور تشكيل مي) درصد

پخـش  ( نحوه خريـد عوامـل بازارگـل رز هلنـدي            ٣ جدول    

 ٣مطـابق جـدول     . دهـد  را نـشان مـي    ) هـا  ها و گلفروشـي    کننده

 غيـر نقـدي و در     به صـورت  شود كه بيشتر مبادلات       مشاهده مي 

  .گيرد  صورت ميها گلهاي بعد از تحويل  ها وماه هفته

ها و عوامل بازاريابي را در رابطه   ديدگاه توليد كننده٤ جدول    

طور كه اين جدول      همين. دهد  با قيمت خريد و فروش نشان مي      

 نيمي از افـراد از قيمـت خريـد و فـروش             دهد بيش از    نشان مي 

  .راضي نيستند

  

  ها و متوسط آنها انواع قيمت

ند از قيمت دريافتي توسـط      ا  انواع قيمت موجود در بازار عبارت     

هـاي ثابـت و       پخش كننـده  (توليدكنندگان، قيمت عمده فروشي     

و قيمـت فـروش بـه       ) فروشـي  گل(، قيمت خرده فروشي     )سيار

و حـداكثر قيمـت موجـود در بـازار و           حداقل  . ي ديگر ها  استان

متوسط قيمت براي هر چهار گروه در جـدول زيـر ارائـه شـده               

  :است
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    بازاريابي گل رز هلندي در شهرستان اصفهان

۳۸۳  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

   مسيرهاي بازاريابي گل رز هلندي در شهرستان اصفهان.۱نمودار 

  

   چگونگي فروش واحدهاي توليد و پخش گل رز هلندي مورد مطالعه.۲جدول 

  درصد تجمعي   فراوانيدرصد  تعداد واحدها  وضعيت فروش

  ۸/۳۴  ۸/۳۴  ۸  فروش در خارج استان

  ۵/۴۳  ۸/۷  ۲  صادرات به خارج كشور

  ۱۰۰  ۵/۵۶  ۱۳  فروش در داخل استان

  )۱۳۸۴-۸۵(هاي تحقيق  يافته: مأخذ

  

   نحوه خريد عوامل بازار گل رز هلندي.۳جدول 

  درصد تجمعي  درصد فراواني  تعداد واحدها  نحوه خريد و پرداخت پول

  ۳/۱۴  ۳/۱۴  ۳  ي در هنگام تحويل گلنقد

  ۴/۳۳  ۱/۱۹  ۴  قرارداد ساليانه با توليد كننده

  ۱۰۰  ۶/۶۶  ۱۴  هفتگي يا ماهيانه

  )۱۳۸۴-۸۵(هاي تحقيق  يافته: مأخذ

  

  

 كنندهتوليد 

 پخش گل ثابت

 گلفروشي صادركننده

 پخش گل سيار

 مصرف كننده

 بازار گل تهران
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  ۱۳۸۸ تابستان/ چهل و هشتم شماره  / همسيزدسال / علوم و فنون كشاورزي و منابع طبيعي  

۳۸۴  

   ميزان رضايت عوامل بازار از قيمت خريد و رضايت توليد کننده ها و عوامل بازار از قيمت فروش.۴جدول

  ميزان رضايت  قيمت فروش  قيمت خريد

  درصد تجمعي  درصد فراواني  تعداد  درصد تجمعي  درصد فراواني  تعداد

  ۱/۲۱  ۱/۲۱  ۸  ۱/۱۹  ۱/۱۹  ۴  خيلي كم

  ۹/۵۷  ۸/۳۶  ۱۴  ۴/۵۲  ۳/۳۳  ۷  كم

  ۱/۹۲  ۲/۳۴  ۱۳  ۵/۹۰  ۱/۳۸  ۸  متوسط

  ۱۰۰  ۹/۷  ۳  ۱۰۰  ۵/۹  ۲  زياد

  ۱۰۰  ۰  ۰  ۱۰۰  ۰  ۰  خيلي زياد

  )۱۳۸۴-۸۵(هاي تحقيق  يافته: مأخذ

  

  بررسي ضايعات گل رز هلندي

آوري شده متوسـط نـرخ ضـايعات در          بر اساس اطلاعات جمع   

مرحله برداشت و فروش توسط توليد كننـدگان، مرحلـه عمـده            

 ٦ جدولمطابق با . باشد فروشي و خرده فروشي به شرح زير مي      

 درصد و   ١٠ تا   ٣ضايعات در قسمت توليد و عمده فروشي بين         

  .است درصد ٢٠ از در مرحله خرده فروشي بيش

  

  حاشيه و سهم عوامل بازاريابي

جهت محاسبه سود خالص بازاريابي و كارايي بازاريابي گـل رز           

كننــده و عوامــل  هلنــدي، ابتــدا هزينــه خــدمات بازاريــابي توليــد

 ـ  ـاسبه گ ـ ـابي مح ـبازاري  ٧ جـدول لاصه در   ـور خ ـ ـط ـه  رديد و ب

 ،٥ دولـجه به اين جدول و      ـسپس با توج  . ده است ـنشان داده ش  

 ــ ــيه، ســود خــالص و سه ــادير حاش ـــمق ـــم ع   ابيـوامل بازاري

براي گل رز هلندي در مسير اصلي بر اساس روابط ارائـه شـده              

  . نمايش داده شده است٨ جدولدر روش تحقيق محاسبه و در 

ل ـه گ ـ ـازاي هر شاخ ـ    گردد، به   يـظه م ـلاحـور كه م  ـط     همان

ود ـزاريـابي و س ـ   هـاي با     ريال صـرف هزينـه     ٦٢٣٠دي  ـرز هلن 

د ـله تولي ـ ـارت ديگر در فاص   ـبه عب . گردد  يـوامل بازاريابي م  ـع

ال ـ ري ـ٦٢٣٠ازاي هر شاخه گل رز برابر بـا        رده فروشي به  ـتا خ 

 ريـال   ٢٢٣٠دار  ـل اسـت و از ايـن مق ـ       ـه ك ـ ـمربوط بـه حاشي ـ   

 ريـال مربـوط بـه       ٤٠٠٠فروشـي و      دهـه عم ـ ـربوط به حاشي ـ  ـم

  . فروشي است ه خردهـحاشي

 دهد كه سود      محاسبه سود خالص عمليات بازاريابي نشان مي       

 درصـد متوسـط     ٨٥/٨٦كنندگان،    خالص عمليات بازاريابي توليد   

درصد قيمـت  ١٥/١٣باشد و حدود      كننده مي   قيمت دريافتي توليد  

در مـورد   . هـاي بازاريـابي گرديـده اسـت         توليدي صرف هزينـه   

فروشـي و    فروش و خرده فروش نيز، سود خـالص عمـده           عمده

هـا     درصد حاشيه  ٥/٦٦ درصد و    ٥١/٨٢خرده فروشي به ترتيب     

 درصد حاشيه عوامل بازاريابي  ٥/٣٣ درصد و    ٤٩/١٧مي باشد و    

  .هاي بازاريابي گرديده است صرف هزينه

  

  كارايي بازاريابي

 ١٣٦٠ مقدار هزينه ضايعات در مـسير اصـلي          اين كه با توجه به    

لـب توضـيح داده شـده در        ريال محاسبه شده و با توجه بـه مطا        

روش تحقيق انواع كارايي بـراي گـل رز هلنـدي محاسـبه و در               

گـردد    طور كه ملاحظه مـي     همان.  نشان داده شده است    ٩ جدول

كارايي كلي در مسير مورد مطالعه كم و سيستم بازاريابي مناسب           

  .نبوده است

    در ارتباط با انـواع كـارايي، كـارايي تكنيكـي بـراي گـل رز                

هـاي   با كـاهش هزينـه  .  از كارايي قيمتي بيشتر بوده است   هلندي

تـوان كـارايي    هنگ سازي توليـد و مـصرف مـي      آ  بازاريابي و هم  

از طرف ديگر با توجـه بـه مزيـت نـسبي            . قيمتي را افزايش داد   

توان بـا كـاراتر كـردن     استان اصفهان در توليد گل رز هلندي مي      

  ر ـضايت خاطول جهت كسب رـيفيت محصـبازار و بالا بردن ك
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    بازاريابي گل رز هلندي در شهرستان اصفهان

۳۸۵  

  )به ريال(انواع قيمت موجود در بازار براي هر شاخه گل رز هلندي . ۵جدول 

  متوسط  حداكثر  حداقل  انواع قيمت

  ۳۲۷۰  ۴۰۰۰  ۲۵۰۰  قيمت توليد كننده

  ۵۵۰۰  ۶۰۰۰  ۵۰۰۰  قيمت عمده فروشي

  ۹۵۰۰  ۱۵۰۰۰  ۷۰۰۰  قيمت خرده فروشي

  ۳۴۰۰  ۳۵۰۰  ۳۳۰۰  هاي ديگر فروش به استان

  )۱۳۸۴-۸۵(هاي تحقيق  يافته: مأخذ

  

  متوسط نرخ ضايعات در مرحله توليد، مرحله عمده فروشي و مرحله خرده فروشي. ۶جدول 

    مرحله خرده فروشي  مرحله عمده فروشي  مرحله توليد

  درصد فراواني  تعداد واحد  درصد فراواني  تعداد واحد  درصد فراواني  تعداد واحد  نرخ ضايعات

  ۰  ۰  ۰  ۰  ۱/۴۷  ۸   درصد۳كمتر از 

  ۷/۲۶  ۴  ۵۰  ۳  ۹/۵۲  ۹   درصد۱۰ تا ۳

  ۳/۳۳  ۵  ۳/۳۳  ۲  ۰  ۰   درصد۲۰ تا ۱۰

  ۴۰  ۶  ۷/۱۶  ۱  ۰  ۰   درصد۲۰بيش از 

  )۱۳۸۴-۸۵(هاي تحقيق  يافته: مأخذ

  

  برآورد هزينه توليد و خدمات بازاريابي براي هر شاخه گل رز هلندي. ۷جدول 

  )ريال(مبلغ   عنوان

  متوسط  حداكثر  حداقل  

  ۸۰۰  ۹۵۰  ۷۵۰  زينه توليده

  ۴۳۰  ۴۷۰  ۳۵۰  )بندي اوليه، بارگيري برداشت، بسته( در مرحله توليد هزينه بازاريابيكل 

  ۳۹۰  ۴۵۰  ۳۴۰  )بندي وانبارداري بندي و استاندارد، بسته حمل و نقل، درجه( در مرحله عمده فروشي هزينه بازاريابيكل 

  ۱۳۴۰  ۱۵۴۰  ۱۳۰۰  بندي مل و نقل، بستهح( در مرحله خرده فروشي هزينه بازاريابيكل 

  ۲۱۶۰  كل هزينه بازاريابي در مسير اصلي بازاررساني

  )۱۳۸۴-۸۵(هاي تحقيق  يافته: مأخذ

  

 ـ            ه بيشتر مصرف كنندگان عمل نمود و سهم بيشتري از بازار را ب

  .دست آورد

دهد كه بـه ازاي هـر         كارايي بازارياي محاسبه شده نشان مي     

 ريـال ارزش افـزوده      ١٨٨ات بازاريـابي     ريال هزينـه خـدم     ١٠٠

از نظر رفاه اجتماعي يك نظام بازاريـابي مطلـوب          . كند  ايجاد مي 

 ريال هزينه خـدمات بازاريـابي       ١٠٠زماني است كه به ازاي هر       

ــذا  ١٠٠ ــد، ل ــزوده ايجــاد كن ــال ارزش اف  درصــد ارزش ٦٦ ري

 بـدون ضـوابط     ،اي كه توسط بازار بر گل رز ايجاد شـده           افزوده

 درصـد ارزش افـزوده صـرف هزينـه خـدمات            ٣٤و تنهـا    بوده  

  توانـد بـه دليـل        بازاريابي محـصول شـده اسـت، ايـن امـر مـي            
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  ۱۳۸۸ تابستان/ چهل و هشتم شماره  / همسيزدسال / علوم و فنون كشاورزي و منابع طبيعي  

۳۸۶  

  سود خالص بازاريابي توليد كنندگان و عوامل بازاريابي براي هر شاخه گل رز هلندي. ۸جدول 

  )ريال(مبلغ   عنوان

  ۳۲۷۰  متوسط قيمت دريافتي توليد

  ۴۳۰  )بندي اوليه، بارگيري برداشت، بسته(ه توليد  در مرحلهزينه بازاريابيكل 

  ۲۸۴۰  كنندگان  خالص عمليات بازاريابي توليدسود

  ۴۲/۳۴   از قيمت خرده فروشتوليدکنندهسهم 

  ۲۲۳۰  حاشيه عمده فروشي

  ۳۹۰  )بندي و انبارداري حمل و نقل، بسته( در مرحله عمده فروشي هزينه بازاريابيكل 

  ۱۸۴۰  ريابي عمده فروش خالص عمليات بازاسود

  ۴۷/۲۳  سهم عمده فروشي از قيمت خرده فروش

  ۴۰۰۰  حاشيه خرده فروشي

  ۱۳۴۰  بندي حمل و نقل، بسته( در مرحله خرده فروشي هزينه بازاريابيكل 

  ۲۶۶۰  فروش خالص عمليات بازاريابي خرده سود 

  ۱۱/۴۲  سهم خرده فروش از خرده فروش

  ۶۲۳۰  حاشيه كل بازاريابي

  ۲۱۶۰  ينه كل بازاريابيهز

  ۴۰۷۰  سود كل عوامل بازاريابي

  )۱۳۸۴-۸۵(هاي تحقيق  يافته: مأخذ

  

  )به درصد(ها و كارايي بازاريابي در مسير مورد مطالعه  محاسبه انواع عدم کارايي. ۹جدول 

 نوع كارايي كارايي قيمتي كارايي تكنيكي كارايي كلي كارايي بازاريابي

  درصد ۳۳/۶۵ ۱۷/۷۸ ۵/۴۳ ۱۸۸

  

ي شاخه بريده از مرحله توليـد تـا    ها  گلضعف نظام بازاررساني    

رسد كه     به نظر مي   بنابراين. مرحله مصرف و نارسايي بازار باشد     

هاي ضايعات و بازاريابي بتوان در بهبود كـارايي           با كاهش هزينه  

هـا از قيمـت      وضعيت بازار داخلي و افزايش سهم توليـد کننـده         

  . بودمؤثرنهايي 

  

  يب هزينه بازاريابيضر

گـل رز هلنـدي نـشان       )  درصـد  ٧/٢٢(ضريب هزينه بازاريـابي     

هاي بازاريابي بـراي گـل رز هلنـدي در مـسير             دهد كه هزينه    مي

 درصد از متوسط قيمـت هـر شـاخه گـل رز             ٧/٢٢مورد مطالعه   

  .دهد هلندي را تشكيل مي

  

  بررسي مشكلات بازاررساني رز هلندي

زاريـابي و صـادرات ايـن گـل در      ترين مـشكلات توليـد، با      مهم

ها و   نامه شهرستان اصفهان با توجه به مطالب مستخرج از پرسش        

  :هاي انجام شده به شرح زير خلاصه شده است مصاحبه

 درصد از توليد کنندگان بالا بودن ضايعات را به دليـل            ٧٢ حدود   -

 .دانند هاي گل به انبارداري طولاني مي عدم مقاوم بودن سرشاخه
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    بازاريابي گل رز هلندي در شهرستان اصفهان

۳۸۷  

که اکثر فروشندگان    طوريه  ن قيمت بسيار شديد است ب      نوسا -

 :کنند اين مشکل را به دلايل زير خلاصه مي

كـه در تابـستان قيمـت پـايين و در زمـستان              طوريه   فصل، ب  -

  .بالاست

كه به علت شـرايط فرهنگـي،        طوريه  هاي مذهبي، ب    مناسبت -

خريد و فروش گـل در ايـامي از سـال ماننـد محـرم، صـفر،                 

ايام فاطميه بسيار پايين است و افت قيمت شديدي         رمضان و   

  .كند را در بازار ايجاد مي

 درصد از   ٦/٦٦شود که     مشاهده مي  ٣ با توجه به نتايج جدول       -

ها بعد از تحويل گل به پول نقـد دسترسـي        عوامل بازار مدت  

يابند و به علت زياد بـودن فاصـله زمـاني خريـد گـل تـا                  مي

ت بـراي توليـد كننـده مـشكل         پرداخت پول، پيگيري مطالبـا    

  .آفرين است

هاي بازاريابي به ازاي هر شاخه گل رز هلنـدي،            بالا بودن هزينه   -

عــدم اطــلاع دقيــق عمــده و خــرده فروشــان از آدرس توليــد 

ها، نبـود تـشكل قـوي صـادراتي، عـدم حمايـت دولـت              كننده

وکمبود زيرساختارها مثـل فقـدان سـردخانه، سيـستم مكـانيزه            

تاندارد و حمل و نقل سريع، مطمئن و مناسـب از           بندي اس   بسته

  .جمله مشکلاتي است که تمام عوامل بازار به آن اشاره نمودند

  

  گيري و پيشنهادات نتيجه

با توجه به نتايج حاصله و بررسي مشکلات اساسـي بـازار ايـن              

توان به اين نتيجه رسيد که بـه       محصول در شهرستان اصفهان مي    

يين بازار گل رز هلندي، توليد كنندگان مـا         دليل کارايي تقريباً پا   

، لذا ضروري است كه     هستندسهم اندگي از قيمت نهايي را دارا        

راهكارهاي مؤثري در جهت حل مشكلات و تنگناهاي توليـد و    

تـوان راهكارهـاي      بازاريابي برداشته شود که براي اين منظور مي       

  :زير را پيشنهاد نمود

براي اين محصول بسيار بالا     که نوسان قيمت     با توجه به اين   

هاي مناسب براي تبليـغ و       گذاري  صرف سرمايه . ارائه شده است  

هاي داخلي   شناسايي اين محصول مانند برگزاري انواع نمايشگاه      

تواند کمبـود تقاضـا را    هايي که افت زياد قيمت دارد مي در زمان 

تا حدودي کاهش دهد و خود منجر به افزايش سهم توليد کننده           

 .يمت نهايي گردداز ق

توصيه مي شود که هر فردي که قصد ورود به چنين بـازاري را              

هـاي   دارد، قبل از ورود از آموزش كافي در جهت کاهش هزينه          

توليد و بازاريابي بهره گيرد و با شناخت عوامل بازار در جهـت             

هاي سيار سعي نمايد تا با افزايش سهم         کاهش سهم پخش کننده   

 .ارايي بازار بيفزايدها بر ک توليد کننده

ــره ــا به ــسته ب ــري از ب ــدي گي هــاي مناســب و محــافظ و  بن

هاي حمـل و نقـل مجهـز بـه سـردخانه، ضـايعات ايـن                 سيستم

محصول در هر مرحله از مـسير انتقـال کـاهش داده شـود و بـا                 

توجه بـه بـالا بـودن حجـم ضـايعات ايـن محـصول در خـرده           

ام اقـداماتي در    شود بـا انج ـ    ، توصيه مي  )ها گلفروشي(ها   فروشي

هـا،   دارنـده در آب   اسـتفاده از مـواد نگـه      (زمينه کاهش ضايعات    

از افـزايش بـي رويـه       ...) هاي مناسـب و      استفاده از خنک کننده   

 .قيمت در اين مرحله جلوگيري نمود

هـاي مختلـف      يكي از كليـدهاي اصـلي موفقيـت در زمينـه          

ار هـاي بـاز    شناخت و آگـاهي از فعاليـت      " هاي تجاري،    فعاليت

تواند  اگر هر فرد قادر به شناخت تقاضاي بازار باشد، مي". است 

ريـزي كـرده و بـا         براي تعيين نوع كاشت و پرورش خود برنامه       

اي در راسـتاي      معين كردن دقيق موقعيت مكاني تقاضا تغيير عمده       

ايجـاد يـك پايانـه       بنـابراين افزايش موفقيت خود، ايجـاد نمايـد،        

هـا    عوامل بازار و مصرف کننـده      تخصصي جهت اطلاع رساني به    

تواند با کامل کردن اطلاعاتي در رابطه با ميزان تقاضا، عرضه و             مي

  . رقابتي کمک کندهاي عوامل بازار به ايجاد يک بازار تقريباً قيمت

  

  استفاده مورد  منابع
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